Regulamin oferty
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Podstawowe informacje

Stownik uzytych pojeé:

1) KD —Koleje Dolnoslaskie S.A. z siedzibg w Legnicy, przy ul. Kolejowej 2, 59-220 Legnica;

2) MPK — Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne sp. z 0. o. w Legnicy z siedzibg
przy ul. Domejki 2, 59-220 Legnica;

3) bilet kolejowy — bilet odcinkowy imienny miesieczny wazny na przejazdy w pociggach
i autobusach uruchamianych przez KD;

4) znaczek —znaczek MPK wazny na przejazdy w autobusach MPK;

5) | strefa optat MPK — dotyczy wszystkich linii komunikacyjnych MPK w strefie miejskiej
Legnicy oraz gminy, ktéra podpisata z Gming Legnica porozumienie miedzygminne
w zakresie lokalnego transportu zbiorowego;

6) Il strefa optat MPK — przekroczenie strefy miejskiej Legnicy i strefy gmin, ktére podpisaty
z Gming Legnica porozumienie miedzygminne w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego;

7) bilet zintegrowany Legnica — bilet sktadajgcy sie z biletu kolejowego oraz znaczka MPK
na trwate przymocowanego do biletu kolejowego, ktére stanowig integralng catos¢;

8) RP-KD — Regulamin przewozu o0sob, rzeczy i zwierzat Kolei Dolno$lgskich S.A;

9) TP-KD — Taryfa przewozowa 0s0b, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslgskich S.A.

Uprawnieni:

1) bilet kolejowy wedtug taryfy normalnej moze zakupi¢ kazda osoba;

2) bilet kolejowy z zastosowaniem optat ulgowych mogg nabyé osoby ustawowo uprawnione
do przejazdéw ulgowych, zgodnie z TP-KD;

3) znaczek wedtug taryfy normalnej moze naby¢ kazda osoba;

4) znaczek z zastosowaniem opfat ulgowych mogg wykupi¢ osoby uprawnione do ulgowych
przejazdow komunikacjg miejskg w Legnicy na podstawie przepiséw MPK;

5) nie wydaje sie bezptatnych znaczkéw dla oséb uprawnionych do bezptatnych przejazdow

komunikacjg miejskg w Legnicy na podstawie przepiséw MPK.

Zakres waznosci:

1)

2)

bilet kolejowy wazny jest jedynie w pociggach i autobusach uruchamianych przez KD i nie
jest honorowany przez innych przewoznikéw;

bilet kolejowy mozna naby¢ na przejazd w relacji ,tam” lub ,tam/powrét” na odlegtosé
nie wiekszg niz 200 km pod warunkiem, Zze stacjg wyjazdu lub stacjg docelows jest
co najmniej jedna z ponizszych stacji:

a) Legnica,

b) Legnica Piekary;



3)

4)

5)

6)

7)

8)

bilet kolejowy uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw pociggami i autobusami
uruchamianymi przez KD, drogg najkrétsza lub wskazang na bilecie, miedzy wszystkimi
stacjami odcinka na ktdry zostat wydany, w terminie na nim wskazanym;

znaczek mozna naby¢:

a) naprzejazdy w I strefie optat MPK,

b) na przejazdy w I/ strefie optat MPK;

znaczek wydany na [ strefe optat MPK upowaznia do nieograniczonej liczby przejazdow
we wszystkie dni miesigca w strefie miejskiej Legnicy oraz strefie gminy, ktéra podpisata
z Gming Legnica porozumienie miedzygminne w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego, wszystkimi liniami komunikacyjnymi MPK, w terminie waznosci znaczka;
znaczek wydany na Il strefe optat MPK upowaznia do nieograniczonej liczby przejazdéw
we wszystkie dni miesigca wszystkimi liniami komunikacyjnymi MPK w [ strefie optat MPK
i Il strefie optat MPK, w terminie waznosci znaczka;

bilet zintegrowany Legnica wydaje sie na okres 1 miesigca np. od 1 kwietnia do 30
kwietnia, od 15 pazdziernika do 14 listopada;

bilet zintegrowany Legnica wazny jest od daty wydania lub wskazanej przez nabywce
z zachowaniem terminéw przedsprzedazy dla biletow kolejowych, o ktérych mowa
w RP-KD.

§2
Optaty

Cena biletu zintegrowanego Legnica stanowi sume optat okreslonych w ust. 2, 3 oraz

ewentualnie 4.

Optata za znaczek jest zryczattowana i wynosi:

1)

2)

3)

4)

w przypadku znaczka normalnego:

a) w/strefie optat MPK 76,00 zt brutto,
b) w /I strefie optat MPK 114,00 zt brutto,
w przypadku znaczka ulgowego z ulgg gminna:

a) w/strefie optat MPK 46,00 zt brutto,
b) w Il strefie optat MPK 69,00 zt brutto,
w przypadku znaczka ulgowego z ulgg ustawowa:

a) w/strefie optat MPK 38,00 zt brutto,
b) w Il strefie optat MPK 57,00 zt brutto,
w przypadku znaczka rodzinnego z KDR: 30,00 zt brutto.



3.

Opfata za bilet kolejowy obliczana jest na podstawie ilosci kilometréw w relacji, na ktérg zostat

wydany bilet i wynosi:

1) w przypadku biletéw na przejazd w relacji ,tam”:
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Odlegtosc Opfata za bilet kolejowy
taryfowa (brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 8%)
[km] bez uprawnien z ulga zulga z ulga
do ulgi ustaw. | ustawowg 33% | ustawowa 37% | ustawowa 49%
do5 37,85 zt 25,36 zt 23,85 zt 19,30 zt
6-10 42,10 zt 28,21 zt 26,52 zt 21,47 zt
11-15 59,10 zt 39,60 zt 37,23 zt 30,14 zt
16-20 65,45 zt 43,85 zt 41,23 zt 33,38 zt
21-25 73,95 zt 49,55 zt 46,59 zt 37,71 zt
26 -30 80,35 zt 53,83 zt 50,62 zt 40,98 zt
31-35 84,60 zt 56,68 zt 53,30 zt 43,15 zt
36-40 93,10 zt 62,38 zt 58,65 zt 47,48 zt
41-47 101,60 zt 68,07 zt 64,01 zt 51,82 zt
48 — 53 110,10 zt 73,77 zt 69,36 zt 56,15 zt
54 -59 116,45 zt 78,02 zt 73,36 zt 59,39 zt
60 —-67 122,85 zt 82,31 zt 77,40 zt 62,65 zt
68 -73 124,95 zt 83,72 zt 78,72 zt 63,72 zt
74 -80 127,10 z 85,16 zt 80,07 zt 64,82 zt
81-90 131,35zt 88,00 zt 82,75 zt 66,99 zt
91-100 133,45 zt 89,41 zt 84,07 zt 68,06 zt
101-140 135,60 zt 90,85 zt 85,43 zt 69,16 zt
141 -200 137,70 zt 92,26 zt 86,75 zt 70,23 zt
Odlegtos¢ Opfata za bilet kolejowy
taryfowa (brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 8%)
[km] z ulga z ulgg zulga
ustawowg 51% | ustawowg 78% | ustawowg 93%
do5 18,55 zt 8,33 zt 2,65 zt
6—-10 20,63 zt 9,26 zt 2,95 zt
11-15 28,96 zt 13,00 zt 4,14 zt
16 -20 32,07 zt 14,40 z 4,58 zt
21-25 36,24 zt 16,27 z 5,18 zt
26 -30 39,37 zt 17,68 zt 5,62 zt
31-35 41,45 zt 18,61 zt 5,92 zt
36 -40 45,62 zt 20,48 zt 6,52 zt
41-47 49,78 zt 22,35 zt 7,11zt
48 —53 53,95 zt 24,22 zt 7,71 zt
54 - 59 57,06 zt 25,62 zt 8,15 zt
60— 67 60,20 zt 27,03 zt 8,60 zt
68 -73 61,23 zt 27,49 zt 8,75 zt
74 -80 62,28 zt 27,96 zt 8,90 zt
81-90 64,36 zt 28,90 zt 9,19 zt
91-100 65,39 zt 29,36 zt 9,34 zt
101-140 66,44 zt 29,83 zt 9,49 zt
141-200 67,47 zt 30,29 zt 9,64 zt




2) w przypadku biletéow na przejazd w relacji ,tam/powrét”:

Odlegtosc Opfata za bilet kolejowy
taryfowa (brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 8%)
[km] bez uprawnien z ulga z ulga z ulga
do ulgi ustaw. | ustawowag 33% | ustawowg 37% | ustawowga 49%
do5 75,70 zt 50,72 zt 47,69 zt 38,61 zt
6-10 84,20 zt 56,41 zt 53,05 zt 42,94 7t
11-15 118,20 zt 79,19 zt 74,47 zt 60,28 zt
16-20 130,90 zt 87,70 zt 82,47 zt 66,76 zt
21-25 147,90 zt 99,09 zt 93,18 zt 75,43 zt
26 -30 160,70 zt 107,67 zt 101,24 zt 81,96 zt
31-35 169,20 zt 113,36 zt 106,60 zt 86,29 zt
36-40 186,20 zt 124,75 z 117,31 zt 94,96 zt
41-47 203,20 zt 136,14 zt 128,02 zt 103,63 zt
48 - 53 220,20 zt 147,53 zt 138,73 zt 112,30 zt
54 -59 232,90 zt 156,04 zt 146,73 zt 118,78 zt
60-67 245,70 zt 164,62 zt 154,79 zt 125,31 zt
68-73 249,90 zt 167,43 zt 157,44 zt 127,45 zt
74 -80 254,20 zt 170,31 zt 160,15 zt 129,64 zt
81-90 262,70 zt 176,01 zt 165,50 zt 133,98 zt
91-100 266,90 zt 178,82 zt 168,15 zt 136,12 zt
101-140 271,20 zt 181,70 zt 170,86 zt 138,31 zt
141 -200 275,40 zt 184,52 zt 173,50 zt 140,45 zt
Odlegtos¢ Opfata za bilet kolejowy
taryfowa (brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 8%)
[km] zulgg z ulga z ulga
ustawowq 51% | ustawowq 78% | ustawowa 93%
do5 37,09 zt 16,65 zt 5,30 zt
6-10 41,26 zt 18,52 zt 5,89 zt
11-15 57,92 zt 26,00 zt 8,27 zt
16-20 64,14 zt 28,80 zt 9,16 zt
21-25 72,47 zt 32,54 zt 10,35 zt
26 -30 78,74 zt 35,35 zt 11,25 zt
31-35 82,91 zt 37,22 zt 11,84 zt
36-40 91,24 zt 40,96 zt 13,03 zt
41 -47 99,57 zt 44,70 zt 14,22 74
48 —53 107,90 zt 48,44 7t 15,41 zt
54 -59 114,12 4 51,24 zt 16,30 zt
60-67 120,39 zt 54,05 zt 17,20 zt
68-73 122,45 zt 54,98 zt 17,49 zt
74 - 80 124,56 zt 55,92 zt 17,79 zt
81-90 128,72 zt 57,79 zt 18,39 zt
91-100 130,78 zt 58,72 zt 18,68 zt
101 - 140 132,89 zt 59,66 zt 18,98 zt
141 -200 134,95 zt 60,59 zt 19,28 zt

4. Opfata za dodatkowy znaczek komunikacji miejskiej, o ktorym mowa w § 5 ust. 5 pkt 1, okreslona
jest we witasciwych przepisach, udostepnianych przez KD w sposdb okreslony w § 5 ust. 6.
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§3
Sprzedaz biletéw

Bilety zintegrowane Legnica mozna naby¢ wyfacznie w Biurach Obstugi Klienta KD i kasach
biletowych KD na nizej wymienionych dworcach:

1) Legnica,

2) Wroctaw Gtéwny.

Nie wydaje sie biletow zintegrowanych Legnica w innych kanatach dystrybucji.

§4

Zmiana/rozwigzanie umowy przewozu

Podréznemu zwracajgcemu bilet zintegrowany Legnica catkowicie niewykorzystany najpdzniej
w przededniu rozpoczecia terminu waznosci zwraca sie naleznosci z tytutu niewykorzystanego
biletu kolejowego zgodnie z zapisami RP-KD.

Podréznemu zwracajgcemu bilet zintegrowany Legnica po rozpoczeciu terminu waznosci, lecz
z zachowaniem termindéw okreslonych w RP-KD dla zwrotéw biletéw odcinkowych imiennych
miesiecznych kolejowych, zwraca sie nalezno$¢ za okres niewykorzystania biletu kolejowego,
zgodnie z zapisami RP-KD.

Podréznemu, o ktérym mowa w ust. 1-2 przystuguje prawo do ztozenia reklamacji z tytutu
niewykorzystania znaczka.

Podrdézny, ktéry nie mogt skorzystac z biletu zintegrowanego Legnica z przyczyn losowych
(np. pobyt w szpitalu) i nie mdégt zwrécic¢ biletu w terminach okreslonych w ust. 1-2, moze
uzyskaé zwrot naleznosci w drodze reklamacji.

W innych niz wymienione w ust. 1-2 i 4 przypadkach zwrot biletu zintegrowanego Legnica nie
jest dozwolony.

Reklamacje mozna wnie$é wytgcznie drogg pisemna:

1) osobiscie w siedzibie KD lub MPK,

2) listownie na adres KD lub MPK,

3) w dowolnym Biurze Obstugi Klienta KD lub kasie biletowej KD,

4) poczty elektroniczng na adres: reklamacje@kolejedolnoslaskie.eu

Reklamacje, w zaleznosci od przedmiotu reklamacji, rozpatruje KD albo MPK, w terminie do 30
dni od daty wptywu reklamacji.

Do reklamacji powinien by¢ dotgczony oryginat biletu zintegrowanego Legnica (w przypadku
reklamacji sktadanych drogg elektroniczng — skan awersu i rewersu biletu zintegrowanego
Legnica).

Przejazd pojazdem KD poza stacje przeznaczenia lub drogg inng niz wskazane na bilecie
kolejowym nie jest dozwolony.



§5
Pozostate postanowienia

WHtasciciel biletu zintegrowanego Legnica jest zobowigzany:

1) wpisac¢ na bilecie kolejowym imie i nazwisko oraz numer dokumentu ze zdjeciem pod
rygorem niewaznosci biletu rowniez w czesci uprawniajgcej do przejazdéw komunikacja
miejska;

2) sprawdzi¢ po zakupie, czy numer biletu kolejowego wpisany przez kasjera na znaczku jest
poprawny oraz czy numer znaczka wpisany przez kasjera na odwrocie biletu kolejowego
jest poprawny i zaopatrzony pieczecig kasy z datg wydania biletu;

3) dbac¢ o czytelnos¢ wszystkich zapiséw na bilecie zintegrowanym Legnica oraz trwate
przymocowanie znaczka do biletu pod rygorem niewaznosci biletu zintegrowanego
Legnica zaréwno w czesci uprawniajgcej do przejazdéw w pojazdach KD, jak i MPK.

W razie stwierdzenia, ze z biletu zintegrowanego Legnica korzysta osoba inna niz wskazana
na bilecie kolejowym lub bez uprawnien do ulgi (kolejowej w pociggu lub autobusie
uruchamianym przez KD, gminnej lub ustawowej w autobusie komunikacji miejskiej)
przewoznik uznaje taki bilet za niewazny, a osobe takg traktuje jak podréznego bez waznego
biletu i odprawia zgodnie z przepisami przewoznika, w ktdrego pojezdzie odbywa sie przejazd.

Niedozwolone jest: foliowanie biletu zintegrowanego Legnica, przedtuzenie terminu jego
waznosci oraz wymiana na bilet o innym zakresie obowigzywania.

Za zagubione, zniszczone, zafoliowane Ilub skradzione bilety zintegrowane Legnica
uiszczonych naleznosci nie zwraca sie i nie wydaje duplikatéw, takze w przypadku zgtoszenia
straty do organdw scigania.

Oferte biletu zintegrowanego Legnica taczy sie wytacznie z:

1) nie wiecej niz jednym dodatkowym znaczkiem komunikacji miejskiej, dostepnym
w ramach innych ofert biletéw zintegrowanych, pod warunkiem dostepnosci danego
rodzaju znaczkdw w punkcie prowadzgcym sprzedaz biletu zintegrowanego Legnica;

2) biletami na przewdz roweru / psa / bagazu (wydawanym do biletu na przejazd), ktére
uprawniajg do przewozu roweru / psa / bagazu wytgcznie pociggami KD, na zasadach
i warunkach okreslonych w RP-KD i TP-KD.

Przejazdy komunikacja miejskg na podstawie dodatkowych znaczkéw, o ktérych mowa

w ust. 5 pkt. 1, regulujg wtasciwe przepisy, do ktérych bezptatny wglad jest zapewniony:

1) w siedzibie KD oraz w Biurach Obstugi Klienta KD i kasach biletowych KD — w dniach
i godzinach ich urzedowania,

2) nastronie internetowej KD: www.kolejedolnoslaskie.pl

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja:

1) TP-KD, RP-KD oraz Cennik - Wykaz optat za przewdz osdéb rzeczy i zwierzat Kolei
Dolnoslaskich S.A,,

2) Regulamin przewozu osob, bagazu i zwierzat autobusami Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig w Legnicy,

3) Taryfa optat za przewdz oséb, bagazu i zwierzgt MPK sp. z 0. 0. w Legnicy.



